
LOFB - Gabriela Lorenz, Andreas Fullmann-Berger 

Metzer Strasse 4 - 13595 Berlin – E-Mail: kontakt@lofb.de - Tel./Fax: 030/32678217 - Mobil: 0171/3121042  

Anmeldung Fortbildungsbausteinsystem Qualitätssicherung

Baustein 01:
Neu: Strukturmodell (SIS)                     □
verschlankte Dokumentation

Baustein 02:
Reflexion von Pflege- und                             □
Betreuungsbeziehungen

Baustein 03:
Hygienerichtlinien des            □
Robert-Koch-Instituts

Baustein 04:
Neu: NBA / Neue Begutachtungsrichtlinie zur 
Einschätzung der Pflegegrade                   □

Baustein 05:
Pflegevisite          □

Baustein 06:
Charta der Rechte von hilfs- und                   □ 
pflegebedürftigen Personen

Baustein 07:
Konfliktmanagement          □

Baustein 08:
Beschwerdemanagement /        □
Kundenorientierung

Baustein 09:
Kommunikationstraining          □

Baustein 10:
Moderationstraining        □

Baustein 11:
Umgang mit Gefährdungsskalen,         □
Risc-Management

Baustein 12:
Maßnahmeplanung          □ 

Baustein 13:
Deeskalation im Pflegealltag          □

Baustein 14:
Team-, Fall- und Dienst        □
besprechungen

Baustein 15:
Patientenverfügung, Vorsorge          □
und Generalvollmacht, Betreuungsrecht 
(auch als Angehörigenabend)

Ein Baustein umfasst zwei Unterrichtsstunden (1,5 Stunden).

Die Kosten für einen Baustein betragen 153,38 €, inklusive der Schulungsunterlagen und  den 
Zertifikaten.
Die Anfahrt wird innerhalb Berlins mit 5,00 € pauschal berechnet, außerhalb Berlins plus 0,30 € 
pro km.
Alle Bausteine lassen sich auch individuell zu Ganztagsveranstaltungen modifizieren.
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Die Teilnehmeranzahl beschränkt sich aus pädagogischen Gründen auf 20 Personen.

Name der 
Einrichtung:

Teilnehmeranzahl:

Terminwunsch:
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